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Получение и проверка заказа
Памятка при доставке и перед сборкой.

При получении
• Сверьте количество мест и товарные позиции с документами к заказу.

• По возможности проверьте доступные для осмотра упаковки, маркировку и видимые
повреждения.

• При обнаружении несоответствия сообщите представителю доставки и сохраните
подтверждающие материалы.

Перед сборкой
• Проверьте комплектность по инструкции изготовителя до начала установки и сложных

монтажных действий.

• Не используйте повреждённые или неподходящие крепёжные элементы.

• Сохраните инструкцию и идентификационные данные изделия.

Если обнаружена недостача или дефект
Напишите менеджеру магазина и укажите артикул, номер заказа, список отсутствующих деталей
и фотографии при наличии.

Оформление замечаний при получении не ограничивает права покупателя, предусмотренные
применимым законодательством.

Информационный материал магазина «Всё для дома». Не является сертификатом, декларацией о
соответствии или гарантийным талоном производителя.


